WIEN - Eine uniber-

schaubare Anzahl von Anbie-
tern machen Unternehmen die Aus-
wahl des fiir sie passenden ERP-Sys-
tems nicht gerade leicht. Noch dazu
wenn die Ressourcen, sowohl finan-
ziell als auch personell, wie das bei
vielen heimischen Klein- und Mit-
telbetrieben (kmu) der Fall ist, sehr
begrenzt sind. Viele haben Angst,
dass moderne ErP-Systeme zu teu-
er sind und sich fehlendes techni-
sches Know-how negativ auswirken
konnte. Ganz zu schweigen davon,
dass es fast unmoglich ist, sich iiber-
haupt erst einmal einen brauchba-
ren Uberblick zu verschaffen.
Genau dieses Problem sollte der Erp
Infotag mit geballter Information
zum Thema ERp adressieren und der
Erfolg gibt der Veranstaltung recht:
Mehr als 200 Teilnehmer nutzten
den 16. September, um sich im ober-
sten Stockwerk der Vienna Twin To-
wers auf dem von CONFARE und der
COMPUTERWELT erstmals veranstal-
teten ERP Infotag 2008 anhand zahl-
reicher Praxisbeispiele tiber aktuel-
le Produkte und Technologien und
Erfahrungen bei der Implementie-
rung zu informieren.

Unter den 25 Ausstellern des erp In-
fotages waren sowohl die grofien
Hersteller wie sap, Microsoft und
Lawson vertreten, als auch Spezialis-
ten und Nischenanbieter, wie Itelli-
gence, Unit-IT und Lemon42, und
so konnten sich die Teilnehmer zwi-
schen den Praxisvortrigen einen
Uberblick itber technische Neue-
rungen und die Features neuer Pro-
dukte verschaffen. Denn die Auswahl
des fiir das eigene Unternehmen
passenden ERP-Systems ist fast so
schwierig wie die Suche nach der
sprichwortlichen Nadel im Heu-
haufen. Umso wichtiger war den
Teilnehmern des ErP Infotages der
Erfahrungsaustausch iiber Unter-
nehmensgrenzen hinweg.

HITZIGE DISKUSSION

Die Teilnehmer lobten die gebotene
Themenvielfalt und die hohe Pra-
xisrelevanz der mehr als zwanzig
Vortrige. Die Priisentationen reich-
ten von Produktvorstellungen iber
Anwenderbeispiele mit CEO des An-
wenders bis zu allgemeinen Tipps.
Hohepunkt war eine allgemeine Dis-
kussion, an der alle Anwesenden teil-
nehmen konnten. Die Anbieter stan-

den etwas abseits und erweckten den
Eindruck, als ob sie lieber nicht hier
wiiren, withrend sie von Anwendern
mit Problemen aus der Praxis bom-
bardiert wurden. »Zu grofe und
komplexe Systeme«, war da zu
horen, »zu wenig Benutzerfreund-
lichkeit«, und auch der eine oder an-
dere Ruf nach mehr Branchenkom-
petenz wurde laut. »Anwender wol-
len immer mehr Funktionen, ohne
dass es komplexer wird. Unmog-
lich«, war die Reaktion.

Abgeschlossen wurde der Konfe-
renztag mit der Prisentation des

Mehr als 20
Vortrige boten
den Besuchern
gebalite Infor-
mation rund
um ERP.

neuen Microsoft Dynamicx AX
2009. Der Produktlaunch wurde in
Wiens hochstgelegenem Haubenre-
staurant, das »Turme; gefeiert.

Confare Geschiftsfithrer Michael
Ghezzo zum groflen Erfolg des er-
sten ERP Infotages in Wien: »Viele
Unternehmen wechselten vor dem
Jahr 2000 die Software, nun sind die
Wartungsvertrige ausgelaufen, und
vollig neue Technologien sind im
Einsatz. Der Informationsbedarf
und die Angste der Anwender sind
grofl und dementsprechend war
auch der Besucherandrang.« [oli]



