Die 5 W-Fragen zur gelungenen Veranstaltung

Fast Jeden Tag findet eine Konferenz, eine Hausmesse, ein Sektempfang, eine Firmenfeier, oder eine Party, Clubbing usw statt. Die Flut an Einladungen zu
solchen Veranstaltungen nimmt an manchen Tagen ein Drittel aller elektronischen und realen Geschéfts-Post ein. Und so bekommt auch jeden Tag ein Marketer,
elne Agentur und manchmal auch einfach die Biiroleiterin oder Chefsekretarin den Auftrag, einen Event firr Kunden und Partner zu gestalten.

Bei manchem Event steht aber auch
der potentielle Neukunde oder
Partner auf der Einladungsliste -
Personen, die vielleicht das Unter-
nehmen noch gar nicht kennen,
oder auf diesem Weg zum ersten
mal von ihm héren. Oder es geht
darum, das Unternehmen als Know-
how-Triger zu positionieren, Alle
moglichen Personenkreise kann
man auf seiner Veranstaltung fiir
immer zu Fans machen oder auch
sowenig beeindrucken, dass Kun-
den fiir immer verloren gehen,
oder die spannende neue Studie,
die man mit viel Manpower erstellt
hat, nicht weiter wahrgenommen
wird. Generell gibt es bei der
Planung eines Events die finf W-
Fragen durchzugehen:

Wo? Die Location hat firs erste Mal
alle notwendigen technischen und

organisatorischen Anforderungen
zu erfiillen. Mit einer ausgefallenen
Location kann man Sympathien
gewinnen und Artraktivitit schaf-
fen. Aber letzten Endes ist sie doch
nur Bithne fiir Thre Inszenierung.
Sie bestimmen den Stellenwert,
den der Ort in Threm Stiick hat.

Wann? Es gibt immer wieder Zei-
ten, an denen fir eine bestimmte
Zielgruppe Events auf keinen Fall
funktionieren. Die groen Messen
sollte man terminlich umschiffen
und sich ansonsten am besten mit
Insidern unterhalten. Fiir Leute aus
dem Controlling ist ein Event um
Jahresabschlusszeit wahrschein-
lich sinnlos, wihrend viele Indus-
trieunternehmen im Sommer Be-
triebsferien machen.Auf Grund der
Fiille an angebotenen Events ist €s
fast unmoglich nicht irgendeine

Konkurrenzveranstaltung zu iiber-
sehen oder einfach hinnehmen zu
mussen.

Wie? Das Format Ihrer Veranstal-
tung sollte in jedem Fall gut defi-
niert sein. Denn so konnen Sie ent-
scheiden, was Thre Teilnehmer mit-
nehmen: Infos, Stimmungen oder
gleich ein Produkt? Soll diskutiert
werden, geht es mehr um Netz-
werk, geht es um wohlfiihlen?
Was? Welche Infos wollen Sie trans-
portieren? Welchen Input kann Ihr
Unternchmen seinen potentiellen
Kunden mitgeben? Am besten Sie
behalten die erste Frage - das, was
Sie transporticren wollen - im
Hinterkopf und kiimmern sich
darum, was Ihre Eventteilnehmer
brauchen koénnen. Thren Inhalt
konnen Sie zwischen den Zeilen
kommunizieren.

Wer? Um Thren Event unvergesslich
zu machen, ist es fast das wichtig-
ste, letztlich auch die richtigen
Leute vor Ort zu haben. Wenn die
Teilnehmer bei Threm Event das pas-
sende Netzwerk vorfinden, dann
werden sie auch den Event als ge-
lungen empfinden. Laden Sie Gast-
referenten und Keynote-Speaker
ein, die fiir Thre Teilnehmer interes-
sant sind, holen Sie sich Medien-
partner und Prominente.

Erst wenn diese Fragen alle zur Ge-
niige geklirt sind, miissen Sie sich
um den Rahmen der Veranstaltung
kiimmern, Caterer, Band, Kabaret-
tisten buchen, die Einladung gestal-
ten usw. In der Einladung kommu-
nizieren Sie praktisches Wissen -
nicht Anekdoten sondern Hard-
facts. Zeigen Sie, dass die Inhalte
Ihrer Veranstaltung komplex und

hochkaritig sind. Letztlich ist es
die personliche Ansprache, mit der
Sie Ihren Event positionieren kon-
nen.
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